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ການຕ່ໍອາຍຸການຄຸ້ມຄອງ Medicaid FAQs 

ຄ"າຖາມທ'ຖາມເລ*ອຍໆກ/ຽວກ2ບການຕ6ອາຍuການຄu8ມຄອງ Medicaid 
 

ການຕ%ອາຍuການຄu*ມຄອງ Medicaid ແມ.ນຫຍ0ງ?  
ທuກໆປ&, ລ(ດຈະທ,ບທວນຂ1ມ3ນຂອງສະມາຊiກ Medicaidເພ<ອໃຫ?ແນAໃຈວAາ ພວກເຂ,າຍ(ງມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ. ສiງນFບາງຄHງເອFນວAາ "ການຕJອາຍu". ຖ?າພວກ
ເຮ,າມ&ຂ1ມ3ນພຽງພM, ພວກເຮ,າຈະສNງແຈ?ງການ (ແຈ?ງການການຕ(ດສiນໃຈຜ,ນປະໂຫຍດ) ບອກທAານວAາພວກເຮ,າໄດ?ຕJອາຍuການຄu?ມຄອງ Medicaid 
ຂອງທAານ.  
ຖ?າພວກເຮ,າຕ?ອງການຂ1ມ3ນເພQມເຕ&ມ, ພວກເຮ,າຈະສNງສອງແຈ?ງການໃຫ?ທAານ: 

• ແຈ?ງການສ&ເຫRSອງການຕJອາຍuການຄuມຄອງ Medicaid.  
• ແຈ?ງການສ&ຂາວຖາມຫາເອກະສານເພQມເຕ&ມ.  

ແຈ?ງການທ(ງສອງນFຈະຖSກສNງທາງໄປສະນ&ແຍກຕAາງຫາກ. ໃຫ?ແນAໃຈວAາທAານເບiງທ(ງສອງແບບ.  
 

ເມ2ອໃດທ6ມ0ນຮອດເວລາຂອງຂ*າພະເຈ>າທ6ຈະຕ%ອາຍu?  
ບJແມAນທuກຄ,ນຈະໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການຂອງເຂ,າເຈTາໃນໄປສະນ&ໃນເວລາດຽວກ(ນ.  ແຈ?ງການຈະຖSກສNງອອກໄປຫາບuກຄ,ນຕAາງ 
ໃນຊAວງຕອນຕTນຂອງແຕAລະເດSອນ.  ທAານສາມາດນMາໃຊ?ເພ<ອຄTນຫາວ(ນທ&ການຕJອາຍuດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບ ທQຄາດການໄວ?. ພອດໂທແມAນໃຊ?ງAາຍ 
ແລະປອດໄພ ແລະ ທAານບJຈMາເປ(ນຕ?ອງມ&ອ&ເມວ ຫRS ລະຫ(ດຜAານເພ<ອໃຊ?ງານ. ພອດໂທເປ(ນພາສາອ(ງກiດ, ແຕAທAານສາມາດປAຽນເປ(ນພາສາສະເປນ 
ແລະ ປອກຕuຍການ. ຖ?າມ&ຄ,ນຊAວຍທAານ, ພວກເຂ,າສາມາດໃຊ?ພອດໂທໄດ?ຄSກ(ນ.  
ນFແມAນສiງທQທAານຕ?ອງເຮ(ດ: 

• ໃສAໝາຍເລກ Medicaid ID ໃນບ(ດ Anchor ສ&ຂາວຂອງທAານ. 
• ໃສAວ(ນເດSອນປ&ເກ&ດຂອງທAານ. 

ພອດໂທຈະບອກທAານເມ<ອທAານສາມາດຄາດຫວ(ງວAາ ຈະຕJອາຍuໄດ?. ແຕAຈ<ໄວ?ວAາ, ວ(ນທ&ຕJອາຍuການຄu?ມຄອງຂອງທAານອາດຈະປAຽນແປງ, 
ສະນHນໃຫ?ກວດເບiງຄSນເລVອຍ .ໆ  
ນອກນHນທAານຍ(ງສາມາດຊອກຫາວ(ນທ&ການຕJອາຍuດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບ ໂດຍການເຂTາສ3Aລະບ,ບບ(ນຊ&ຂອງທAານທQ healthyrhode.ri.gov 
ແລະ ຊອກຫາ “ຂ1ມ3ນການຕJອາຍuຂອງຂ?າພະເຈTາ.” 

 

ຂ*າພະເຈ>າໄດ*ຮ0ບແຈ*ງການໃນຈAດໝາຍທ6ບອກວ.າ ຂ*າພະເຈ>າຈCາເປ0ນຕ*ອງໃຫ*ຂEມFນເພ6ມເຕGມສCາລ0ບລ0ດ 
ເພ2ອທAບທວນການມGສiດໄດ*ຮ0ບຂອງຂ*າພະເຈ>າ. ຂ*າພະເຈ>າສາມາດຍ2ນເອກະສານຂອງຂ*ອຍໃຫ*ລ0ດໄດ*ແນວໃດ? 
ມ&ຫRາຍວiທ&ທQທAານສາມາດສNງຂ1ມ3ນໃຫ?ກ(ບລ(ດ, ລວມທ(ງອອນໄລນW, ທາງເມລ ຫRS ດ?ວຍຕ,ນເອງ.  

• ອອນໄລນW ຫRS ເອ(ບໂທລະສ(ບມSຖS: ເບiງໄປທQ healthyrhode.ri.gov ເພ<ອເຂTາເຖiງບ(ນຊ&ຂອງທAານອອນໄລນW ຫRS ດາວໂຫລດແອ(ບມSຖS 
HealthyRhode ເອ(ບມSຖSໃນໂທລະສ(ບສະມາດໂຟນຂອງທAານເພ<ອເຂTາເຖiງບ(ນຊ&ຂອງທAານ.  

• ທາງອiເມວ: ທAານສາມາດສNງເອກະສານທQຮ?ອງຂMໄປທQ P.O. Box 8709, Cranston, RI 02920-8787. 
• ໃນບuກຄAນ: ພະນ(ກງານຢ3Aຫ?ອງການພະແນກບMລiການມະນuດຂອງ Rhode Island (DHS) ສາມາດຊAວຍເຫRSອລ3ກຄ?າດ?ວຍຕ,ນເອງໄດ?. 
ສMາລ(ບລາຍຊ<ສMານ(ກງານ DHS ແລະ ສ3ນສະແກນ, ເບiງໄປທQ dhs.ri.gov/about-us/dhs-offices.   

https://healthyrhode.ri.gov/HIXWebI3/DisplayHomePage
https://healthyrhode.ri.gov/HIXWebI3/DisplayHomePage


2 
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ຂ*າພະເຈ>າສາມາດເຮ0ດແນວໃດເພ2ອກະກຽມສCາລ0ບການຕ%ອາຍuຂອງຂ*າພະເຈ>າ?  
ມ&ສາມຢAາງທQເຈTາສາມາດເຮ(ດໄດ?ເພ<ອກຽມພ?ອມ ແລະ ຮ(ບຄວາມຄu?ມຄອງ.  

1. ເກ0ບຂEມFນບ0ນຊGຂອງທ.ານໃຫ*ທ0ນສະໄໝຢF.ສະເໝG ເພ<ອໃຫ?ລ(ດສາມາດເຂTາເຖiງຂ1ມ3ນສMາຄ(ນຂອງທAານໄດ?. ຕ,ວຢAາງ, 
ທAານຄວນອ(ບເດດບ(ນຊ&ຂອງທAານຖ?າຂ1ມ3ນການຕiດຕJຂອງທAານມ&ການປAຽນແປງ, ທAານໄດ?ຮ(ບວຽກໃຫມA ຫRS ທAານມ&ລ3ກ.  

2. ຈMງເຝ>າເບiງຈAດໝາຍຈາກລ0ດຂອງ Rhode Island. ຖ?າໂຄງການ Medicaid 
ຕ?ອງການຂ1ມ3ນເພQມເຕ&ມເພ<ອຕJອາຍuການຄu?ມຄອງຂອງທAານ, ທAານຈະໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການເປ(ນສ&ເຫRSອງ. 
ນອກນHນທAານຍ(ງຈະໄດ?ຮ(ບຫນ(ງສSແຈ?ງການເປ(ນສ&ຂາວທQບອກວAາ, "ຕ?ອງການເອກະສານເພQມເຕ&ມ" 
(ພວກເຮ,າຈະສNງແຈ?ງການນFແຍກຕAາງຫາກ).  ຖ?າບJດZງນHນ, 
ທAານຈະໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການທQບອກວAາການຄu?ມຄອງຂອງທAານໄດ?ສSບຕJໂດຍອ(ດຕະໂນມ(ດ.  

3. ດCາເນGນການທ0ນທG. ຖ?າທAານໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການເປ(ນສ&ເຫRSອງ, ມ(ນຫມາຍຄວາມວAາ ລ(ດຕ?ອງການຂ1ມ3ນເພQມເຕ&ມກAຽວກ(ບທAານ ຫRS 
ຄ,ນໃນຄ,ວເຮSອນຂອງທAານເພ<ອຕJອາຍuການຄu?ມຄອງຂອງທAານ. 

 
ຂ*າພະເຈ>າສາມາດອ0ບເດດຂEມFນການຕiດຕ%ຂອງຂ*າພະເຈ>າໄດ*ແນວໃດ?  
ທAານສາມາດອ(ບເດດຂ1ມ3ນການຕiດຕJຂອງທAານໃນຫRາຍວiທ&: 

• ເອ(ບອອນໄລນW ຫRS ໂທລະສ(ບມSຖS: ເບiງໄປທQ healthyrhode.ri.gov ເພ<ອເຂTາເຖiງບ(ນຊ&ຂອງທAານອອນໄລນW ຫRS ດາວໂຫລດແອ(ບມSຖS 
HealthyRhode ໃນໂທລະສ(ບສະມາດໂຟນຂອງທAານເພ<ອເຂTາເຖiງບ(ນຊ&ຂອງທAານ. HealthSource RI (HSRI) 
ຍ(ງເປ(ນໂຮສWໃນການສ,ນທະນາຜAານເວ(ບໃນໂມງເຮ(ດວຽກອ&ກ healthsourceri.com. 

o ສະມາຊiກ Medicaidທ(ງໝ,ດມ&ບ(ນຊ&ທQສ?າງຂyນໃນເວລາທQທAານໄດ?ຮ(ບການອະນuມ(ດສMາລ(ບດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບ. 
ຖ?າທAານກMາລ(ງຕHງບ(ນຊ&ຂອງທAານເປ(ນຄHງທMາອiດ, ທAານສາມາດໃສAເລກປະກ(ນສ(ງຄ,ມ ແລະ 
ວ(ນເດSອນປ&ເກ&ດຂອງທAານເພ<ອເອ,າຊ<ຜ3?ໃຊ?ຂອງທAານໄດ?. ຈາກນHນປະຕiບ(ດຕາມຂHນຕອນເພ<ອຣ&ເຊ(ດລະຫ(ດຂອງທAານ. 

• ຕiດຕ%ອAງການຄu*ມຄອງການດFແລການປະກ0ນໄພສuຂະພາບຂອງທ.ານ: ທAານມ&ບ(ດປະກ(ນໄພຈາກ Neighborhood Health 
Plan of Rhode Island, Tufts Health Plan (RITogether) ຫRS ແຜນຊ,ມຊuມແຫAງສະຫະປາຊາການດ3ແລສuຂະພາບ 
(UHCCP)? ໂທຫາເບ&ທQຢ3Aດ?ານຫR(ງຂອງບ(ດຂອງທAານເພ<ອຂMຄວາມຊAວຍເຫRSອໃນການອ(ບເດດຂ1ມ3ນການຕiດຕJຂອງທAານ.  

• ທາງໂທລະສ0ບ: ໂທຫາ HSRI ທQເບ& 1-855-840-4774 (ວ(ນຈ(ນເຖiງວ(ນສuກ, ຍ,ກເວHນວ(ນພ(ກ, ເວລາ 8 ໂມງເຊTາ ຫາ 6 ໂມງແລງ). 
• ໃນບuກຄAນ: ພະນ(ກງານຢ3Aຫ?ອງການພະແນກບMລiການມະນuດຂອງ Rhode Island (DHS) 

ສາມາດຊAວຍເຫRSອລ3ກຄ?າດ?ວຍຕ,ນເອງໄດ?. ສMາລ(ບບ(ນຊ&ລາຍຊ<ຂອງຫ?ອງການ DHS, ເບiງໄປທQ dhs.ri.gov/about-us/dhs-offices. 
 
ຂ*ອຍຕ*ອງເຮ0ດຫຍ0ງທ6ແຕກຕ.າງເພ2ອຕ%ອາຍuການຄu*ມກ0ນຂອງລFກຂ*ອຍທຽບກ0ບຂ*ອຍເອງບC?  

ມ(ນເປ(ນໄປໄດ?ສMາລ(ບຄ,ນທQອາໄສຢ3Aໃນຄ,ວເຮSອນດຽວກ(ນທQຈະໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການຕJອາຍuການຄu?ມຄອງປະເພດຕAາງ .ໆ ຕ,ວຢAາງ, 
ທAານອາດຈະໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການທQບອກວAາການຄu?ມຄອງ ດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບຂອງລ3ກທQຂyນກ(ບທAານແມAນຈະດMາເນ&ນໂດຍອ(ດຕະໂນມ(ດ. 
ໃນກMລະນ&ນF, ທAານບJຈMາເປ(ນຕ?ອງເຮ(ດຫຍ(ງເພ<ອຕJອາຍuການຄu?ມຄອງຂອງພວກເຂ,າ. 
ທAານອາດຈະໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການຄHງທ&ສອງໃນເວລາດຽວກ(ນທQບອກວAາທAານ ຫRS 
ຜ3?ອ<ນໃນຄ,ວເຮSອນຂອງທAານຕ?ອງໃຫ?ຂ1ມ3ນເພQມເຕ&ມແກAລ(ດເພ<ອກMານ,ດການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ. ມ(ນເປ(ນສiງສMາ 
ຄ(ນທQທAານຕ?ອງສNງເອກະສານທQຮ?ອງຂMພາຍໃນກMາໜ,ດເວລາໃນແຈ?ງການຕJອາຍuການຄu?ມຄອງຂອງທAານ. 
  

https://healthyrhode.ri.gov/HIXWebI3/DisplayHomePage
https://healthsourceri.com/sep/?msclkid=3b91efaad0ad11bfa1308b0c0b9eecbd&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=(RDW)_Search_SEP_ENG&utm_term=ri%20health%20insurance&utm_content=Health%20Insurance%20/%20SEP
https://dhs.ri.gov/about-us/dhs-offices
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ຂ*ອຍຈະຂCຄວາມຊ.ວຍເຫQRອໃນການຕ%ອາຍuການຄu*ມຄອງຂອງຂ*ານ*ອຍໄດ*ແນວໃດ? 
ການຊAວຍເຫRSອແມAນມ&ໃຫ?ດ?ວຍຕ,ນເອງ, ທາງໂທລະສ(ບ ແລະ ທາງອອນລາຍ. ເພ<ອຮຽນຮ3?ກAຽວກ(ບທາງເລSອກເຫRNານF, ເຂTາໄປເບiງທQ 
staycovered.ri.gov/medicaid-renewals/contact-us. 

• ທQປyກສາໃບຄMາຮ?ອງທQໄດ?ຮ(ບການຮ(ບຮອງ ແລະ ຜ3?ນMາທາງພ?ອມໃຫ?ຄວາມຊAວຍເຫRSອໂດຍບuກຄ,ນຟຣ&. 
ຫRາຍໆອ,ງການຈ(ດຕHງຢ3Aໃນຊuມຊ,ນຍ(ງສາມາດຊAວຍໃຫ?ທAານເຂTາໃຈແຈ?ງການຕJອາຍuການຄu?ມ Medicaid ຂອງທAານ ແລະ ຂHນຕອນຕJໄປ.  

• ຖ?ທAານອາຍu 60 ປ&ຂyນໄປ ຫRS ໃຫຍAທQມ&ຄວາມພiການ, ທAານສາມາດໂທຫາຈuດໄດ?, 401-462-4444. ຖ?າທAານອາຍu 65 ປ&ຂyນໄປ ຫRS 
ເປ(ນຜ3?ຮ(ບການຄu?ມຄອງດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບ, ທAານສາມາດໂທຫາໄປທQ 888-884-8721. ຄ3AຮAວມງານຢ3Aໃນສ3ນອາວuໂສ ແລະ 
ອ,ງການປະຕiບ(ດຊuມຊ,ນກJສາມາດຊAວຍໄດ?ເຊZນກ(ນ.  

• ເພ<ອຊອກຫາການຊAວຍເຫRSອທQຢ3Aໃກ?ທAານ, ເບiງໄປທQ staycovered.ri.gov/community-support. 
 
ຂ*າພະເຈ>າພາກCານAດເວລາໃນແພ0ກເກ0ດຂອງຂ*ອຍ. ຂ*າພະເຈ>າຄວນເຮ0ດແນວໃດ? 
ຖ?າທAານພາດກMານ,ດເວລາໃນຊuດການຕJອາຍuການຄu?ມຄອງສ&ເຫRSອງຂອງທAານ, ໃຫ?ລ,ງນາມໃນແບບຟອມການຕJອາຍuການຄu?ມຄອງ ແລະ 
ສNງເອກະສານຂອງທAານໃນທ(ນທ&.  
ຖ?າລ(ດໄດ?ຮ(ບແພ(ກເກ(ດຂອງທAານພາຍໃນ 90 ວ(ນ ນ(ບຈາກວ(ນທQເງiນອuດໜ3ນຂອທAານຖSກຢuດ (ຕາມແຈ?ງການຕ(ດສiນຜ,ນປະໂຫຍດຂອງທAານ), 
ເອກະສານຂອງທAານຈະໄດ?ຮ(ບການຍອມຮ(ບ ແລະ ການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບຂອງທAານຈະຖSກທ,ບທວນຄSນ. 

• ຖ?າລ(ດໄດ?ຮ(ບເອກະສານຂອງທAານພາຍໃນ 90 ມV ແລະ ກMານ,ດວAທAານມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ Medicaid, ການຄu?ມຄອງຂອງທAານຈະຖSກຟVນຟ3ຄSນ. 
ທAານຈະໄດ?ຮ(ບບ(ດ Anchorສ&ຂາວທQທAານສາມາດນMາໃຊ?ສMາລ(ບຢາ ແລະ ສMາລ(ບການໄປພ,ບທAານຫມM 
ຖ?າຜ3?ໃຫ?ບMລiການຍອມຮ(ບຄAາບMລiການດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບ. 
ຈາກນHນທAານຈະຖSກລ,ງທະບຽນຄSນໃໝAເຂTາໃນແຜນການດ3ແລທQຄu?ມຄອງຂອງທAານ (Neighborhood Health Plan of Rhode 
Island, Tufts Health (RITogether) Plan, ຫRS UnitedHealthcare Community Plan (UHCCP)). 

• ຖ?າລ(ດໄດ?ຮ(ບເອກະສານຂອທAານພາຍໃນ 90 ມV ແລະ ພiຈະລະນາວAາ ທAານບJມ&ສiດໄດ?ຮ(ບການຄu?ມຄອງດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບອ&ກຕJໄປ, 
ເຈTາອາດຈະໄດ?ຮ(ບຂ1ມ3ນກAຽວກ(ບວiທ&ຮ(ບປະກ(ນສuຂະພາບລາຄາຖSກຜAານ HealthSource RI.  
ທAານການຕ(ດສiນສiດທiປະໂຫຍດຂອງທAານຍ(ງຈະໃຫ?ຂ1ມ3ນກAຽວກ(ບວiທ&ອuທອນ. 

ເພ<ອສyກສາເພQມເຕ&ມກAຽວກ(ບທາງເລSອກໃນການຄu?ມຄອງຂອງທAານ ໃນຂະນະທQເອກະສານລAາຊ?າຂອງທAານຖSກທ,ບທວນຄSນ, 
ໃຫ?ໂທຫາແຫRງຂ1ມ3ນດ?ານສuຂະພາບ (HSRI) ຈາກ 8 ໂມງເຊTາ ຫາ 6 ໂມງແລງ. ໃນໂມງເຮ(ດວຽກທQເບ& 1-855-840-4774. 
 
ຈະເກGດຫຍ0ງຂyນຖ*າຂ*າພະເຈ>າບ%ມGສiດໄດ*ຮ0ບ Medicaid ອGກຕ%ໄປ? 
ຖ?າທAານບJມ&ສiດໄດ?ຮ(ບດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບອ&ກຕJໄປ, ທQງາມທQເປ(ນມiດທQ HealthSource RI 
ຖ?າທAານບJມ&ສiດໄດ?ຮ(ບດ?ານການດ3ແລສuຂະພາບອ&ກຕJໄປ, ທQງາມທQເປ(ນມiດທQ. 
ຂyນກ(ບຂະໜາດຄອບຄ,ວ ແລະ ລາຍຮ(ບຂອງທAານ, ທAານອາດມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ: 

• ການລ,ງທະບຽນອ(ດຕະໂນມ(ດໃນແຜນສuຂະພາບທQມ&ຄuນວuດທi (QHP) ແລະ ການຊAວຍເຫRSອແບບພຣ&ມຽມສອງເດSອນ 
• ການຊAວຍເຫRSອດ?ານພຣ&ມຽມສອງເດSອນ ແລະ ສiນເຊ<ອອາກອນທQນiຍ,ມຂອງລ(ດຖະບານກາງ 
• ສiນເຊ<ອອາກອນທQນiຍ,ມຂອງລ(ດຖະບານກາງເພ<ອຊAວຍເຮ(ດໃຫ?ການຄu?ມຄອງສuຂະພາບມ&ລາຄາຖSກກວAາ. 

 
ຖ?າທAານໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການບອກວAາ ທAານບJມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ Medicaid ອ&ກຕJໄປ, ແຕAທAານບJເຫ(ນດ&ກ(ບການຕ(ດສiນຂອງລ(ດ, ທAານສາມາດຍ<ນອuທອນໄດ?. 
  

https://staycovered.ri.gov/medicaid-renewals/contact-us
https://staycovered.ri.gov/community-support
https://healthsourceri.com/
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ຈະເກGດຫຍ0ງຂyນກ0ບການຄu*ມຄອງຂອງລFກຂ*າພະເຈ>າ ຖ*າຂ*າພະເຈ>າບ%ມGສiດໄດ*ຮ0ບ Medicaid ອGກຕ%ໄປ?  

ເດ(ກນ?ອຍອາດຈະຍ(ງມ&ສiດໄດ?ຮ(ບການຄu?ມຄອງ Medicaid ເຖiງແມAນວAາພJແມAຂອງຜ3?ປ,ກຄອງຕາມກ,ດໝາຍຂອງເຂ,າເຈTາຈະບJມ&ສiດອ&ກຕJໄປ. 
ນFແມAນຍ?ອນວAາ ການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບລາຍໄດ?ຂອງຄ,ວເຮSອນສMາລ(ບເດ(ກນ?ອຍແມAນສ3ງກວAາພJແມA ແລະ ຜ3?ດ3ແລ.    

 

ຖ?າທAານ ແລະ/ຫRS ເດ(ກນ?ອຍຢ3Aໃນຄອບຄ,ວຂອງທAານບJມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ Medicaid ອ&ກຕJໄປ, ທ&ມງານທQເປ(ນມiດທQ HealthSource RI 
ສາມາດຊAວຍທAານຊອກຫາການຄu?ມຄອງສuຂະພາບທQເໝາະສ,ມໄດ?.   

ຂyນກ(ບຂະໜາດຄອບຄ,ວ ແລະ ລາຍຮ(ບຂອງທAານ, ທAານອາດມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ:   

• ການລ,ງທະບຽນອ(ດຕະໂນມ(ດໃນແຜນສuຂະພາບທQມ&ຄuນວuດທi (QHP) ແລະ ການຊAວຍເຫRSອແບບພຣ&ມຽມສອງເດSອນ   
• ການຊAວຍເຫRSອດ?ານພຣ&ມຽມສອງເດSອນ ແລະ ສiນເຊ<ອອາກອນທQນiຍ,ມຂອງລ(ດຖະບານກາງ   
• ສiນເຊ<ອອາກອນທQນiຍ,ມຂອງລ(ດຖະບານກາງ ເພ<ອຊAວຍເຮ(ດໃຫ?ການຄu?ມຄອງດ?ານສuຂະພາບມ&ລາຄາຖSກກວAາ    

 

ເດ0ກນ*ອຍມG "ອາຍuເກGນເປ>າ" ຂອງ Medicaid ບC?  

ເມ<ອໄວໜuAມຄ,ບອາຍu 19 ປ&, ພວກເຂ,າບJມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ Medicaid ເປ(ນທQເພiງພາອາໄສໃນຄອບຄ,ວ Medicaid 
ອ&ກຕJໄປ.   ພວກເຮ,າກວດເບiງແຫRAງຂ1ມ3ນຂອງເຮ,າເພ<ອເບiງວAາ ພວກເຮ,າມ&ຂ1ມ3ນພຽງພMເພ<ອຢSນຢ(ນການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ Medicaid ຂອງເດ(ກອາຍu 19 
ປ&ໃນໝວດອ<ນ  ໆ(ເພາະວAາພວກເຂ,າບJແມAນຂyນກ(ບທAານອ&ກຕJໄປ). ຖ?າພວກເຮ,າສາມາດຢSນຢ(ນການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບໃນໝວດອ<ນໆ, ໄວໜuAມອາຍu 19 
ປ&ຈະຍ(ງຄ,ງມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ Medicaid ໂດຍອ(ດຕະໂນມ(ດ.  
 

ບາງຄHງ, ພວກເຮ,າບJມ&ຂ1ມ3ນພຽງພMກAຽວກ(ບເດ(ກອາຍu 19 ປ& ຫRS ຄອບຄ,ວຂອງທAານເພ<ອກMານ,ດການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ. ຖ?າສiງນHນເກ&ດຂyນ, 
ເມ<ອທAານໄດ?ຮ(ບແຈ?ງການຕJອາຍuການຄu?ມຄອງ Medicaid ຂອງທAານ, ຈະມ&ຂ1ຄວາມວAາ "ຕ?ອງດMາເນ&ນການ." 
ປະຕiບ(ດຕາມຄMາແນະນMາໃນແຈ?ງການຂອງທAານເພ<ອລາຍງານການປAຽນແປງໃນສະຖານະພາບຄ,ວເຮSອນຂອງທAານ. 
ນອກນHນທAານຍ(ງຈະໄດ?ຮ(ບຫນ(ງສSແຈ?ງການເປ(ນສ&ຂາວທQບອກວAາ, "ຕ?ອງການເອກະສານເພQມເຕ&ມ" (ພວກເຮ,າຈະສNງແຈ?ງການນFແຍກຕAາງຫາກ).  

 

ໃຫ?ແນAໃຈວAາໄດ?ລ,ງນາມໃນແຈ?ງການຕJອາຍuການຄu?ມຄອງໃບສ&ເຫRSອງຂອງທAານ. ກະລuນາສNງມາໃຫ?ພວກເຮ,າ, ພ?ອມກ(ບເອກະສານອ<ນໆທQຕ?ອງການ, 
ກ.ອນວ0ນຄAບກCານAດໃນແຈ*ງການ ໃບສ&ເຫRSອງຂອງທAານ. ມ(ນເປ(ນສiງສMາຄ(ນທQຈະສNງຄSນເອກະສານເຫRNານF 
ເພ<ອໃຫ?ພວກເຮ,າສາມາດກMານ,ດການມ&ສiດໄດ?ຮ(ບ. ຖ?າພວກເຮ,າບJໄດ?ຮ(ບຂ1ມ3ນຂອງທAານພາຍໃນມVກMານ,ດ, ການຄu?ມຄອງ Medicaid ຈະສiນສuດລ,ງ. 
ຖ?າທAານພາດມVຄ,ບກMານ,ດ, ທAານມ&ເວລາ 90 ມVນ(ບຈາກມVຄ,ບກMານ,ດຂອງທAານເພ<ອເອ,າຂ1ມ3ນຂອງທAານມາໃຫ?ພວກເຮ,າ ແລະ 
ມ&ການພiຈາລະນາຄSນການມ&ສiດຂອງທAານ.  
 

ຂ*ອຍຈະຍ2ນອuທອນແນວໃດ? 
ມ&ບາງວiທ&ໃນການຮ?ອງຂMການອuທອນທQກAຽວຂ?ອງກ(ບການຄu?ມຄອງ Medicaid ຂອງທAານ. ທAານສາມາດຍ<ນອuທອນໄດ?: 

• ອອນໄລນU. ເຂTາສ3Aລະບ,ບບ(ນຊ&ຂອງທAານທQ healthyrhode.ri.gov aແລະ ຄລiກໃສA "ຍ<ນອuທອນ". 
• ທາງໂທລະສ0ບ. ທAານສາມາດຍ<ນອuທອນໂດຍການໂທຫາ HealthSource RI ທQເບ& 1-855-840-4774.  
• ໃນບuກຄAນ. ສMາລ(ບບ(ນຊ&ລາຍຊ<ຂອງຫ?ອງການ DHS, ເບiງໄປທQ dhs.ri.gov/about-us/dhs-offices. 

ແບບຟອມການອuທອນແມAນລວມຢ3Aໃນທuກໆແຈ?ງການຕ(ດສiນສiດທiປະໂຫຍດ. ຕ<ມຂ1ມ3ນໃສAແບບຟອມນF ແລະ ນMາຕiດຕ,ວໄປດ?ວຍ. 
• ທາງອiເມວ. ແບບຟອມການອuທອນແມAນລວມຢ3Aໃນທuກໆແຈ?ງການຕ(ດສiນສiດທiປະໂຫຍດ. ຕ<ມຂ1ມ3ນໃສAແບບຟອມນF ແລະ ສNງໄປທQ 

ATTN: ການອuທອນແຫAງລ(ດຂອງ Rhode Island, P.O. Box 8709, Cranston, RI 02920-8787. 
ຄMາແນະນMາກAຽວກ(ບວiທ&ການຍ<ນອuທອນຍ(ງມ&ຢ3Aໃນແຈ?ງການຕ(ດສiນສiດທiປະໂຫຍດຂອງທAານ. ສMາລ(ບຂ1ມ3ນເພQມເຕ&ມ, ເບiງໄປທQ 
staycovered.ri.gov/medicaid-members/file-appeal.

https://healthsourceri.com/
https://healthyrhode.ri.gov/
https://staycovered.ri.gov/medicaid-members/file-appeal



