Washiriki wa Mpango wa Medicaid: Unaweza Kuwasiliana Nasi Kama Ifuatavyo

Pata maelezo kuhusu njia bora ya kupata msaada wa kusasisha maelezo yako ya mawasiliano, usasishaji wa mipango na zaidi!

NJIA ZA MAWASILIANO

Tovuti
Unaweza kufikia akaunti yako kwenye
Healthyrhode.ri.gov *

Simu

kwa nambari 1-855-840-4774

Kupiga gumzo

Tumia mfumo wa kupiga gumzo moja
kwa moja wa HealthSource Rl kwenye
https://HealthSourceRl.com

Wasiliana na Kituo cha Mawasiliano cha DHS
kwa nambari 1-855-MY-RIDHS au HealthSource Rl

Programu

Programu ya Simu ya Mkononi ya HealthyRhode
inaweza kupakuliwa kwenye Apple App Store au
kwenye Google Play Store ***

Barua
Hati zinaweza kutumwa kwa DHS PO Box 8709,
Cranston RI 02920 **

Ana kwa Ana

Tembelea mojawapo ya vituo vyetu wakati wa saa
za kazi. Kwa maelezo zaidi, tafadhali tembelea
https://dhs.ri.gov/about-us/dhs-offices

* Wateja ambao wangependa kupata msaada wa kufikia akaunti yao kwenye Tovuti ya Mteja au wangependa tu kupata maelezo kuhusu nyenzo za teknolojia zinazopatikana katika DHS wanaweza kuwasiliana na timu

ya 211 ya United Way.

** Hati zilizoombwa pia zinaweza kuwasilishwa kupitia Tovuti ya Mteja (healthyrhode.ri.gov) au Programu ya Simu ya Mkononi ya HealthyRhode.
*** \iungo vya moja kwa moja vya programu ya HealthyRhode vinaweza kupatikana katika https://dhs.ri.gov/resources/tech-resources. Tafadhali kumbuka lazima uwe na akaunti kwenye Tovuti ya Mteja ili uweze

kutumia programu ya simu ya mkononi.

IKIWA UNGEPENDA...

NJIA BORA ZA MAWASILIANO, KUTOKA KUSHOTO KWENDA KULIA

Kupata Maelezo Kuhusu Jinsi na
Wakati Ambapo Mipango ya
Bima ya Medicaid Itasasishwa

Kwa maelezo zaidi, tembelea StayCovered.RI.gov

Kupata Notisi za Shirika

Kupata Mawasiliano ya
Shirika kwa Wateja

@0

Kusasisha Maelezo
Yangu ya Mawasiliano

Wasiliana na Shirika la
Huduma yako Inayodhibitiwa.
Angalia upande wa nyuma

600

Kuripoti Badiliko

Wasiliana na Kituo cha
Mawasiliano cha DHS na
ubonyeze 4 ili uripoti badiliko.

Kuwasilisha Hati

Kutuma Ripoti ya Muda

Kusasisha Msaada
Kukata Rufaa

0

Kupata Fomu au Kutuma Maombi

Tembelea
dhs.ri.gov/apply-now

Wasiliana na Kituo cha Mawasiliano
cha DHS na ubonyeze 3 ili upate fomu
na kutuma maombi.

Kupata Maelezo ya Jumla
(Saa za Kazi/Nambari ya Faksi)

cha DHS na ubonyeze 5 ili upate

Wasiliana na Kituo cha Mawasiliano ﬂ
maelezo ya jumla.

Kuzungumza na Mfanyakazi wa
Kituo cha Mawasiliano

e 0@

ubonyeze 6 ili uzungumze na mfanyakazi au piga

Wasiliana na Kituo cha Mawasiliano cha DHS na ﬂ
simu kwa nambari ya HealthSource Rl line.

Ishara hii inaonyesha njia bora ya kuwasiliana nasi kwa kila kitengo.




Orodha ya ofisi za DHS na vituo vya familia vya eneo inaweza kupatikana hapa chini. Vituo hivi vyote vina
visanduku pokezi salama vya kuweka fomu zako za maombi, fomu na hati zingine. Wafanyakazi wa ldara
huangalia visanduku hivi pokezi angalau kila siku kuanzia Jumatatu hadi ljumaa, isipokuwa siku za likizo.

Providence
1 Reservoir Avenue

Pawtucket
249 Roosevelt Avenue

Woonsocket
219 Pond Street

South County
4808 Tower Hill Road, Suite G1
Wakefield, Rl

Newport
31 John Clarke Road
Middletown, Rl

Warwick
195 Buttonwoods Avenue

Ofisi za Usimamizi

Louis Pasteur Building 57
25 Howard Avenue
Cranston, RI

Jimbo limeshirikiana na mipango saba ya huduma kwa jamii ili kutoa
msaada wa kujiandikisha katika msaada wa afya na huduma za jamii,
kujibu maswali yasiyo ya hali maalum, na zaidi. Zinaweza pia

kukuunganisha na nyenzo na huduma za ziada ambazo shirika lake hutoa.

Zaidi ya hayo, kuna zaidi ya wahudumu 100 katika Jimbo nzima ambao

wanapatikana ili kujibu maswali ya bima ya afya. lli uunganishwe na

mhudumu aliye karibu nawe, tafadhali wasiliana na huduma ya United

Way of Rhode Island kwa nambari 2-1-1.

Comprehensive Community
Action Program

311 Doric Avenue

Cranston

401-467-9610

Blackstone Valley CAP
32 Goff Avenue
Pawtucket
401-723-4520

Blackstone Valley CAP
Community Center
210 West Avenue
Pawtucket
401-475-5071

Community Action Partnership of
Providence County

518 Hartford Avenue

Providence

401-273-2000

Community Care Alliance
One Social Street
Woonsocket
401-235-7000

East Bay Community Action
Program

100 Bullocks Point Ave
Riverside

401-437-1000 kiendelezi. 1087

19 Broadway
Newport
401-847-7821 kiendelezi. 1197

Tri-County Community Action
Agency

1126 Hartford Avenue
Johnston

415 Tower Hill Road
North Kingstown

33 Maple Avenue
North Providence
401-223-0954

Westbay Community Action
487 Jefferson Boulevard
Warwick

401-732-4660

Je, unahitaji kuwasiliana na Shirika
la Huduma yako Inayodhibitiwa.
Pata maelezo kuhusu jinsi ya
kuwasiliana nalo hapa chini:

Health Plan

( Neighborhood
OF RHODE ISLAND™
Huduma ya INTEGRITY
1-844-812-6896
Jumatatu hadi ljumaa
Saa 8 am hadi 8 pm

Jumamosi, saa 8 am hadi 12 pm

Huduma ya Medicaid
1-800-459-6019
Jumatatu hadi ljumaa
Saa 8 am hadi 6 pm

i f. I-Irel;JItllf ;Il-asn

866-738-4116
Jumatatu hadi ljumaa
Saa 8 am hadi 6 pm

) Heaithcare
1-800-587-5187

Jumatatu hadi ljumaa
Saa 8 am hadi 6 pm
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tembelea
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