
م ب��ارة الموقع الإل�تروني 
ُ
ق

dhs.ri.gov/apply-now

أعضاء Medicaid: ف�ما �لي ك�ف�ة التواصل معنا
ف على أفضل الطرق للحصول على مساعدة ف�ما يتعلق بتحد�ث معلومات الاتصال الخاصة �ك وتجد�داتك والم��د� تعرَّ

خ�ارات الاتصال

ا عبر التواصل شخص��
م ب��ارة أحد مواقعنا خلال ساعات العمل. للحصول 

ُ
ق

م ب��ارة الموقع الإل�تروني 
ُ
على م��د من المعلومات، ق

https://dhs.ri.gov/about-us/dhs-offices

عبر الموقع الإل�تروني
�مكنك الوصول إلى حسا�ك على الموقع الإل�تروني 

* Healthyrhode.ri.gov

عبر البر�د
�مكن إرسال الوثائق عبر البر�د إلى 

** DHS PO Box 8709, Cranston RI 02920

عبر الهاتف
ا �مركز الاتصال لدى إدارة الخدمات الإ�سان�ة  اتصل هاتف��

(Department of Human Services, DHS) على الرقم 
MY-RIDHS  -855- 1 أو اتصل �ـ HealthSource RI على 

الرقم 1-855-840-4774

عبر التطبيق
�مكن تنز�ل تطبيق HealthyRhode للهاتف 

المحمول من متجر تطب�قات Apple App أو متجر 
*** Google Play تطب�قات

عبر الدردشة
 HealthSource RI استخدم نظام الدردشة الم�اشرة الخاص �ـ

https://HealthSourceRI.com على

أفضل خ�ارات الاتصال من ال�مين إلى ال�سارإذا كنت ترغب في...

معرفة ك�ف�ة إجراء تجد�دات 
Medicaid وموعدها

العثور على إشعارات الو�الة

العثور على اتصالات الو�الة �العملاء

تحد�ث معلومات الاتصال الخاصة بي

الإ�لاغ عن تغيير

الحصول على نماذج أو طل�ات تقد�م

الحصول على معلومات عامة حول 
(ساعات العمل� رقم الفا�س)

ث إلى موظفي مركز الاتصال التحدُّ

تقد�م تق��ر مرحلي
تجد�د المزا�ا
تقد�م طعن

�شير هذا الرمز إلى أفضل خ�ار اتصال للوصول إلينا ف�ما يتعلق ��ل تص��ف.

StayCovered.RI.gov م ب��ارة
ُ
للحصول على الم��د من المعلومات، ق

اتصل �منظمة 
الرعا�ةالمُدارة لد�ك.
انظر الجانب الخلفي

.United Way’s 211 الاتصال �ف��ق (DHS) ف على موارد التكنولوج�ا المتاحة في إدارة الخدمات الإ�سان�ة * �مكن للعملاء الذين يرغبون في الحصول على المساعدة �شأن الوصول إلى حساب Customer Portal (بوا�ة العملاء) لديهم، أو المهتمين �التعرُّ
ا عبر بوا�ة العملاء (healthyrhode.ri.gov) أو عبر تطبيق HealthyRhode للهاتف المحمول. ** �مكن تقد�م الوثائق المطل��ة أ�ض�

*** �مكن العثور على روا�ط م�اشرة لتطبيق HealthyRhode على الموقع الإل�تروني https://dhs.ri.gov/resources/tech-resources. يرجى ملاحظة أنه �جب أن �كون لد�ك حساب على بوا�ة العملاء لاستخدام تطبيق الهاتف المحمول.

اتصل �خط مركز اتصال إدارة الخدمات 
الإ�سان�ة (DHS) ثم اضغط على الرقم 

4 للإ�لاغ عن تغيير.

اتصل �خط مركز اتصال إدارة الخدمات 
الإ�سان�ة (DHS) ثم اضغط على الرقم 3 

للحصول على النماذج وطل�ات التقد�م.

اتصل �خط مركز اتصال إدارة الخدمات 
الإ�سان�ة (DHS) ثم اضغط على الرقم 5 

للحصول على المعلومات العامة.

اتصل �خط مركز اتصال إدارة الخدمات الإ�سان�ة (DHS) ثم 
ث إلى أحد الموظفين، أو اتصل  اضغط على الرقم 6 للتحدُّ

.HealthSource RI خط�

تقد�م وثائق



�مكن العثور أدناە على قائمة �م�اتب إدارة الخدمات الإ�سان�ة (DHS) ومرا�ز الأسرة الإقل�م�ة، ح�ث تحتوي جميع هذە المواقع على 
ا على الأقل من يوم  صناديق �سل�م آمنة لتقد�م الطل�ات والنماذج والوثائق الأخرى. و�فحص موظفو الإدارة صناديق ال�سل�م هذە يوم��

الإثنين إلى الجمعة، �اس�ثناء أ�ام العطلات.

لقد أقامت الولا�ة شرا�ة مع برامج العمل المجتمعي الس�عةالتا�عة لولا�ة رود آ�لاند 
لتقد�م المساعدة ف�ما يتعلق �ال�سج�ل للحصول على مزا�ا الخدمات الصح�ة والإ�سان�ة، 

ا التواصل معك  دة لا تخص هذە المسائل، وغيرها، و�مكنها أ�ض� والإجا�ة عن أسئلة محدَّ
�شأن الموارد والخدمات الإضاف�ةالتي تقدمها منظمتها.

ه خدمات صح�ة في جميع أنحاء الولا�ة   عن ذلك، يوجد أ�ثر من 100 موجِّ
ً

فض�
هي الخدمات الصح�ة  متاح للإجا�ة عن أسئلة التغط�ة الصح�ة. للتواصل مع أحد موجِّ
 United Way of Rhode Island’s ا �خط ف��ق �القرب منك، يرجى الاتصال هاتف��

على الرقم 2-1-1.
Comprehensive Community 

Action Program
311 Doric Avenue

Cranston
401-467-9610

Blackstone Valley CAP
32 Goff Avenue

Pawtucket
401-723-4520

Blackstone Valley CAP 
Community Center

210 West Avenue
Pawtucket

401-475-5071
Community Action Partnership of 

Providence County
518 Hartford Avenue

Providence
401-273-2000

Community Care Alliance
One Social Street

Woonsocket
401-235-7000

East Bay Community 
Action Program

100 Bullocks Point Ave
Riverside

1000-437-401 داخلي 1087
19 Broadway

Newport
7821-847-401 داخلي 1197

Tri-County Community 
Action Agency

1126 Hartford Avenue 
Johnston

415 Tower Hill Road 
North Kingstown

33 Maple Avenue
North Providence

401-223-0954

Westbay Community Action
487 Jefferson Boulevard

Warwick
401-732-4660

هل تحتاج إلى الاتصال �منظمة 
ف ف�ما  الرعا�ة المُدارة لد�ك؟ تعرَّ

�لي على ك�ف�ة التواصل معها:

866-738-4116
من الإثنين إلى الجمعة

ا إلى 6 مساءً من 8 ص�اح�

South County
4808 Tower Hill Road, Suite G1

Wakefield, RI

Newport
31 John Clarke Road

Middletown, RI

Warwick
195 Buttonwoods Avenue

الم�اتب الإدار�ة
Louis Pasteur Building 57

25 Howard Avenue
Cranston, RI

INTEGRITY خط
1-844-812-6896

من الإثنين إلى الجمعة
ا حتى 8 مساءً من الساعة 8 ص�اح�

يوم الس�ت، من الساعة 8 
ا  ا حتى 12 ظهر� ص�اح�

Medicaid خط
1-800-459-6019

من الإثنين إلى الجمعة
ا إلى 6 مساءً من 8 ص�اح�

1-800-587-5187
من الإثنين إلى الجمعة

ا إلى 6 مساءً من 8 ص�اح�

Providence
1 Reservoir Avenue

Pawtucket
249 Roosevelt Avenue

Woonsocket
219 Pond Street

StayCovered.RI.gov

للحصول على الم��د 
من المعلومات، 

م ب��ارة
ُ
ق


