
O Que Precisa
de Saber Sobre
a Renovação 
Medicaid

As renovações Medicaid são uma forma do Estado se certificar de que todas as 
pessoas inscritas na Medicaid continuam a ser elegíveis. O Estado não renova todos 
ao mesmo tempo. Irá receber um aviso pelo correio entre hoje e abril de 2024, 
quando for a sua vez de renovar. 

Se tem Medicaid, eis o que precisa de saber sobre as renovações:

Continua a ter Medicaid enquanto espera pelo aviso de 
renovação. 
Depois de receber o aviso de renovação Medicaid, leia-o e forneça todos os 
documentos solicitados até à data de vencimento indicada no aviso. Desde 
que envie todas as informações solicitadas até à data de vencimento, 
continua a estar coberto enquanto determinamos se ainda é elegível para a 
Medicaid. Se não forem solicitados quaisquer documentos ou informações, 
basta verificar as informações que constam do seu aviso de renovação. 
Informe-nos se houver algum erro ou alteração que precise de ser realizada. 

É importante certificar-se de que as suas informações de 
contacto estão corretas.
Quando enviarmos o seu aviso de renovação Medicaid, não o perca! Será 
enviado por correio para o endereço que temos registado em seu nome. Ou, 
se tiver optado por receber os seus avisos por via eletrónica, o seu aviso de 
renovação Medicaid estará na sua conta em healthyrhode.ri.gov.
Pode verificar ou atualizar as suas informações de contacto visitando  
healthyrhode.ri.gov ou iniciando sessão na aplicação móvel HealthyRhode. 
Introduza o seu nome de utilizador e palavra-passe. Depois:
• Clique em "Meu Perfil". Depois clique em "Meus Contatos".
• Verifique o seu nome, morada de residência, número(s) de telefone e 

e-mail. Guarde qualquer alteração.
• Se quiser, pode inscrever-se para receber mensagens de texto sobre a sua 

cobertura. Clique em "Minha Informação de Contacto" e marque "Quero 
Receber Mensagens de Texto".

Se não tiver uma conta HealthyRhode, pode atualizar as suas informações de 
contacto por telefone. Ligue para o número no seu cartão de seguro se tiver o 
Neighborhood Health Plan de Rhode Island, o Tufts Health Plan (RITogether) 
ou o UnitedHealthcare Community Plan (UHCCP). Ou ligue para o 
HealthSource RI (HSRI), das 8h00 às 18h00, nos dias úteis, através do 
número 1-855-840-4774.

Precisa de ajuda? Contacte o HSRI, o Departamento de 
Serviços Humanos (DHS) ou uma agência perto de si.
A nossa equipa está pronta para o ajudar se precisar. Contacte o HSRI 
através do número 1-855-840-4774 ou ligue para o DHS através do número 
1-855-697-4347. Também pode obter ajuda de uma agência na sua 
comunidade. Para saber mais, visite staycovered.ri.gov/community-support.

Está Abrangido pela Medicaid?

Está à procura de 
informações sobre 
a sua renovação 
Medicaid? 
Inicie sessão na sua conta em 
HealthyRhode.RI.gov. Se ainda 
não tem uma conta, pode criar 
uma e inscrever-se para receber 
os nossos documentos por via 
eletrónica.

Utilize a câmara do seu 
smartphone para ler este código 
e visite HealthyRhode.RI.gov.

Descarregue a Aplicação 
Móvel HealthyRhode

Aceda às suas informações 
Medicaid no seu telemóvel. 
Visite a App Store® ou a 
Google Play Store® e procure a 
aplicação utilizando 
"HealthyRhode". Ou então, leia 
estes códigos.  


